
Invito

Biblioteca cantonale di Lugano
Sala Tami, martedì 12 dicembre 2023, ore 18.00

Serata a tema

Gabriele Balbi, Michela Daghini, Alessio Petralli

«Non ci siamo capiti!»
Disfunzioni e limiti della
comunicazione moderna



Malintesi, malfunzionamenti tecnici, sovrabbon-
danza e scarsità di informazioni, silenzi sono 
alcune esperienze comuni nel comunicare di 
persona, con i media, online. Eppure, gran parte 
delle teorie della comunicazione le relegano in 
secondo piano oppure le ritengono eccezioni, 
incidenti, errori occasionali. La comunicazione 
imperfetta. Ostacoli, equivoci, adattamenti (Tori-
no, Einaudi, 2023), di Gabriele Balbi e Peppino 
Ortoleva, propone di considerare tutti questi 
elementi, nei loro paradossi ed effetti contra-
stanti, come costitutivi di una nuova teoria della 
“comunicazione imperfetta”. Una teoria che ha 
al centro sia gli ostacoli e le strategie a volte 
fallimentari per superarli, sia la capacità umana 
di correggere, adattarsi e ribaltare situazioni 
comunicative all’apparenza difficili.
Gabriele Balbi, professore ordinario di media 
studies presso l’Istituto di media e giornalismo 
dell’USI Università della Svizzera italiana, ne 
discuterà con Michela Daghini, giornalista 
culturale, e Alessio Petralli, direttore della Fon-
dazione Möbius Lugano per lo sviluppo della 
cultura digitale.

Evento in collaborazione con la Fondazione 
Möbius Lugano.

Gabriele Balbi
Professore all’Università della Svizzera italiana

Michela Daghini
Giornalista culturale

Alessio Petralli
Direttore della Fondazione Möbius Lugano 
per lo sviluppo della cultura digitale

Stefano Vassere
Direttore delle Biblioteche cantonali

Biblioteca cantonale
di Lugano
Viale Carlo Cattaneo 6
6901 Lugano
Autobus linee 2, 3,
fermata Palazzo Studi

091 815 46 11
bclu-segr.sbt@ti.ch

www.sbt.ti.ch/bclu
www.sbt.ti.ch
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Informazioni:

Stefano Vassere
091 815 46 15
stefano.vassere@ti.ch


